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VSEOBECNE OBCHODNi A PROVOZNi PODMINKY

|. UVODNI USTANOVENI
Autoskola je fyzickd/prdvnicka osoba provozovatel autoSkoly, drzitel
zivnostenského listu provozovani autoSkoly a registrace k provozovani autoSkoly
dle zékona ¢. 247/2000 Sb. o ziskdvani a zdokonalovani odborné zpiisobilosti k
fizeni motorovych vozidel, ve znéni pozdéjSich piedpisii. Autoskola poskytuje
vyuku a vycvik k ziskani nebo rozsiteni fidi¢ského opravnéni zadatelim o fidi¢ska
opravnéni, ktefi splituji podminky pro ptijeti do vyuky a vycviku podle § 13 zakona
(dale jen zadatel). Rozsah a zplisob vyuky a vycviku, povinnosti Zadatele a
autoskoly se tidi zdkonem &. 247/2000 Sb. o ziskavani a zdokonalovani odborné
zpusobilosti k fizeni motorovych vozidel, ve znéni pozd¢jSich predpisu (dale jen
zékon). Obsah vyuky a vycviku se tidi provadéci vyhlaskou €. 167/2002 Sb. (dale
jen vyhlaska). Vzijemné vztahy zadatele a autoSkoly se dale tidi témito
podminkami. Tam, kde zakon nebo vyhlaSka konkrétné stanovi pravidla pro

poskytovani vycviku, nelze se od téchto pravidel smluvné odchylit.

I1. VZNIK SMLUVNIHO VZTAHU
Smlouva o poskytovani vyuky a vycviku mezi autoskolou a Zadatelem je ze strany
autoskoly uzaviena pifevzetim zadosti o fidiCské opravnéni (dale jen Zadost)
autoskolou a ze strany zadatele podpisem, kterym prohlasuje, ze byl sezndmen se
Vseobecnymi obchodnimi a provoznimi podminkami. AutoSkola se zavazuje na
zaklad¢ takto uzaviené smlouvy poskytnout zadateli vyuku a vycvik k ziskani nebo
roz$iteni fidi¢ského opradvnéni a zajistit zadateli konéni zkousky z odborné

zpusobilosti (dale jen zkouska).

I11. CENY A JEJICH UHRADA
Ceny za vyuku a vycvik jsou cenami sjednanymi dohodou mezi autoskolou a
zadatelem a obsahuji DPH. Ceny vzdy obsahuji vyuku a vycvik v rozsahu, ktery
uréuje zékon. Uhradu objednané vyuky a vycviku provede Zadatel pii piedani
7adosti autoskole v plné vysi dle domluvené ceny nebo formou zalohy ( RO
skupiny B min. 10.000 K¢, kterékoli skupiny A min. 8.000 K¢ a skupiny C min.
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12.000 K¢). Po thradé ceny nebo zalohy obdrzi Zadatel pritkaz zadatele o fidi¢ské
opravnéni, do kterého ucitel (¢) zaznamendvaji u€ast na vycviku. Zaloha je soucasti
celkové ceny za vyuku a vycvik. AutoSkola ur¢i Zadateli splatnost jednotlivych
zaloh a to nasledujicim zplsobem: prvni zdloha je splatna pii piedani zadosti
autoskole, druhd zaloha po desaté hodin¢ praktického vycviku a zbyla ¢ast pied
ukonCenim vyuky a vycviku. Vy§i druhé a tfeti zalohy je mozné dojednat
individudIn€. Neni-li nékterd zaloha uhrazena v terminu splatnosti, je toto
davodem, aby zadateli dale nebyla poskytovdna vyuka a vycvik dokud nebude
platba provedena. Cena musi byt v plné vysi uhrazena pfed ukoncenim vyuky a
vycviku. Pokud nebude cena takto uhrazena, ma autoSkola pravo neukoncit vyuku a
vycvik, s ¢imz Zadatel vyslovuje souhlas. Pokud Zzadatel nenavstévuje hodiny
vyuky a vycviku, autoskola neni povinna takovému Zadateli vracet jiz uhrazenou

¢astku za jim zaplacené sluzby.

IV. ROZSAH SLUZEB POSKYTOVANYCH AUTOSKOLOU
Minimalni rozsah vyuky a vycviku, ktery je autoSkola povinna zadateli poskytnout,
je dan ptilohou €. 3 zakona 247/2000 sh.. Zpusob vyuky a vycviku je popsan v tieti

casti zakona. Jak vyukova tak i vycvikova hodina trva 45 minut.

V. PLANOVANI VYUKY A VYCVIKU
Zadatel je povinen se Gi¢astnit vyuky teorie podle stanoveného rozpisu nebo planu
sjednaného s uditelem. V piipad¢, Ze se Zadatel nemutze vyuky zacastnit, je povinen
se v€as omluvit a sjednat si s ucitelem nédhradni hodinu. Terminy praktického
vycviku jizdy objednava zadatel vzdy u svého ucitele. Termin jizdy je pro obé
strany zavazny. Pokud se Zadatel na objednanou jizdu nemtize dostavit, je povinen
se omluvit nejpozdéji do 17:00 hod. pfedchoziho dne telefonicky nebo pomoci
SMS svému uciteli. V piipadé¢ neomluvené neucasti nebo jiného zmareni jizdy ze
strany zadatele je Zadatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ s DPH.
Smluvni pokuta je splatnd pted zahdjenim nasledujici jizdy. Pokud se Zadatel
nedostavi na objednanou hodinu jizdy bez omluvy, je ulitel povinen cekat na

zadatele 15 minut. Po ptekroceni této doby se jizda povaZuje za zmatrenou ze strany
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zadatele. Jizda se povazuje za zmarenou ze strany zadatele 1 v pfipad¢€, ze zadatel
nema s sebou prikazku nebo se dostavi na jizdu v takovém stavu, kdy neni
zdravotné €1 technicky zptsobily k fizeni motorového vozidla. U motocykll se za
zmarfenou nepovazuje jizda, kterou nelze realizovat vlivem nepfiznivych
klimatickych podminek (dést, silny boc¢ni vitr, venkovni teplota pod 10°C apod.).
V takovémto piipadé bude se zdkem sjednan nahradni termin jizdy. Pokud se ucitel
nedostavi na objednanou jizdu bez omluvy, je zadatel povinen ¢ekat na ucitele 15
minut. Po této dobé& se povazuje jizda za zmaienou ze strany ucitele. ZmeSkany cas
jizdy zavinény ucitelem bude zadateli ve stejném rozsahu nahrazen, piipadné

obdrzi ndhradni vyucovaci hodinu.

V1. PRAVA A POVINNOSTI ZADATELE
Zékladni prava a povinnosti Zadatele jsou definovana v zakond. Zadatel ma
zejména pravo obdrzet vyuku a vycvik v zdkonem stanoveném nebo dohodnutém
rozsahu a obsahu a v pfiméfené kvalité, dale na to, aby vyucovaci hodina vyuky a
vycviku trvala 45 minut a byl dodrzen minimélni pocet vyucovacich hodin
stanoveny piilohou ¢.3 zakona 247/2000 sb. V jednom dni smi Zadatel absolvovat
maximalng 2 vyudovaci hodiny vycviku praktické jizdy. Zadatel je povinen uvést
Uplné a pravdivé informace v zadosti, zaplatit v pozadovaném terminu a vysi
zdlohy za vycvik, dodrZzovat pii vycviku pravidla provozu na pozemnich
komunikacich (zdkon &. 361/2000 Sb.), dodrZzovat pokyny uclitele a v ptipadé
vyuky a vycviku na motocykl podepsat Pouceni zéka autoskoly, které je nedilnou
soucasti téchto Vieobecnych obchodnich a provoznich podminek. Zadatel je dale
povinen dostavit se v€as na sjednané hodiny vyuky a vycviku a na zkousku, a nosit

na vSechny hodiny vyuky a vycviku prikazku.

VII. PRAVA A POVINNOSTI AUTOSKOLY VUCI ZADATELI
AutoSkola je povinna postupovat pii poskytovani vycviku v souladu se zdkonem. V
ptipad¢€ potiteby autoSkola zajisti vyssi pocet hodin, a to pouze na zdkladé dohody s
zadatelem. AutoSkola, zejména v piipadech, kter¢ nemlze sama ovlivnit (zmény

terminu zkouSek obecnim ufadem obce s rozSifenou plsobnosti, neptiznivé
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klimatické podminky pro vycvik nebo provedeni zkouSky) a v ptipadech, které
jinak brani poskytovat sluzby podle pfedem stanovenych podminek, je u téchto
sluzeb opradvnéna zejména zmeénit termin vycvikové lekce, zpiisob poskytnuti
sluzeb popf. odstoupit od smlouvy. Autoskola nenese odpovédnost za Skody
vyplyvajici pro Zadatele ze zmén, ke kterym doslo z diivodi zavinénych tzv. vyssi

moci.

VIIl. STORNOVACI PODMINKY
V ptipadé odstoupeni od smlouvy a pred¢asného ukonceni vycviku z jinych nez
zavaznych (rodinnych nebo zdravotnich) diivodi, zanikd Zzadateli narok na vraceni
kurzovného. Doslo-1i k nedoplatku, je zZadatel povinen tento doplatit. Na pozadani
autoskola vystavi bez zbytecného odkladu doklad o absolvované vyuce a vycviku a
preda jej Zadateli. Doklad si zadatel osobné pfevezme v provozovné autoSkoly.
Autoskola smi odstoupit od smlouvy zejména tehdy, kdyz zadatel opakované
porusuje podminky smlouvy tim, Ze se bez omluvy nedostavi na sjednanou hodinu
vyuky nebo vycviku nebo v piipad¢, kdyz opakované nebo hrubym zplisobem
nerespektuje pii vycviku pokyny ucitele. AutoSkola méa pravo nezahajit vyuku a
vycvik nebo v ném nepokracovat, pokud zadatel pozbyl zdravotni zpasobilosti k
fizeni motorovych vozidel, byl mu vysloven spravnim organem nebo soudem trest
zdkazu ftizeni motorovych vozidel. Pokud bude Zadateli vysloven zékaz tizeni
motorovych vozidel v pribéhu kurzu, je povinen o tom neprodlené autoskolu

informovat.

IX. ZKOUSKY Z ODBORNE ZPUSOBILOSTI
Ke zkouSce bude Zadatel piihlaSen bezprostiedné po ukonceni vyuky a vycviku.
Vyuka a vycvik mohou byt ukonceny za piedpokladu, Ze Zadatel absolvoval
minimalni pocet vyukovych hodin vycviku stanoveny ucebni osnovou pro
piislusnou skupinu nebo podskupinu fidi¢ského opravnéni, popt. vyssi pocet hodin
dohodnuty mezi zadatelem a autoSkolou. Dle § 38 odst. 2 zakona €. 247/2000 Sb.
musi provozovatel autoSkoly, ktery zajiStoval vyuku a vycvik zadatele, poskytnout

prislusnému obecnimu ufadu obce s rozsifenou plsobnosti pro ucely zkouSky na
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naklady Zadatele vycvikové vozidlo. Toto je zpoplatnéno v ramci viech skupin RO
1.000 K¢&/zaveérecnd zkouska. Autoskola doporuci Zadateli ukoncit vycvik po
splnéni povinného rozsahu vycviku podle zdkona, pokud uroven odborné
zpusobilosti zadatele odpovida pozadavkim zakona a vyhlasky potfebnym pro
uspesné slozeni zkousky z odborné zpusobilosti. Pokud je uroven odborné
zpusobilosti zadatele v rozporu s podminkami pro tspeésné slozeni zkousky, ucitel
7adateli navrhne dopliiovaci vyuku nebo vycvik. Urovenn odborné zpusobilosti
posuzuje ucitel nebo odpoveédny zastupce autoskoly. Pokud Zadatel nesouhlasi a na
ukonceni vyuky a vycviku trva, sepiSe o tom autoSkola s zadatelem zapis a vyuku a
vycvik ukon¢i na Zadost Zadatele. Termin zkouSek ptid€luje autoskole ptislusny
obecni ufad obce s rozSifenou piisobnosti. Termin opakované zkousky z
jednotlivych predméti objednava zadatel osobné v provozovné autoSkoly nebo
telefonicky s prislusnym zastupcem autoskoly. Pfed rezervaci terminu zkousky
musi mit Zadatel uhrazeny vSechny zavazky vuéi autoskole. Zadatel je pred
zkouskou povinen uhradit spravni poplatek v pokladné piislusného ufadu obcd
S rozSifenou plsobnosti a potvrzeni o zaplaceni ptinést piedlozit zkusebnimu
komisafi. Nezaplaceni poplatku je divodem nepfipusténi ke zkousce. Pokud se
zadatel nemize dostavit na rezervovany termin zkousky, omlouvé se nejpozdéji 24
hodin pfed zahdjenim zkousky a to osobné v provozovné autoSkoly nebo
telefonicky zastupci autoskoly Autoskoly. Pokud se zak bez omluvy nedostavi na
rezervovany termin zkousky z odborné zpusobilosti nebo opakované zkousky,
zavazuje se uhradit autoskole smluvni pokutu ve vysi 1000 K¢. Pokud zmeskani
zkousky bylo zplisobeno zavaznymi divody, mize autoSkola smluvni pokutu
prominout. Pokud je troven odborné zplsobilosti zadatele v nekterém z predmétii v
ptikrém rozporu s poZadavky potfebnymi pro Gspésné sloZeni zkousSky, Zadatel byl
hodnocen stupném neprospél a neucinil potfebné kroky ke zvySeni své odborné
zpusobilosti napt. dopliiovaci vyukou nebo vycvikem, autoskola Zadateli doporuci
neptihlasit se k opakované zkousce. Uroveti odborné zptisobilosti posuzuje zastupe
autoskoly. Pokud zadatel nesouhlasi a na ptihlaSeni k opakované zkousce trva, je to
pro autoskolu diivodem k odstoupeni od smlouvy.
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Za opravnou zkousku z praktické jizdy si autoSkola uctuje poplatek 500 K¢ pro
skupinu B, 700 K¢ pro skupiny, AM,A1,A2,A, 1000 K¢ pro skupinu C a 1400 k¢
pro skupinu CE. Za opravnou zkousku z pravidel provozu silni¢niho provozu 100

K¢ pro vSechny skupiny. Cena za dopliujici vycvik jizdy dle ceniku autoskoly.

X. PODMINKY UCASTI NA ZDOKONALOVACICH KURZECH BEZPECNE JIZDY
Kurz je urcen pro zacinajici 1 pokrocilé motocyklisty, které vlastni fidicské
opravnéni na piislusnou skupinu vozidel tak jak stanovuje zakon 361/2000Sh, ve
znéni pozdéjSich predpist. Pii doprovodu zdkonného zastupce je mozné zatadit
osobu mladsi 18 let, nebo osobu, jenz nevlastni fidi¢ské opravnéni. Takovou ucast
je nutné konzultovat s poradatelem. Klient si je védom rizik vyplyvajicich z
nebezpeci vzniku Skody a jmy na zdravi vzniklé pii Gcasti na uvedeném kurzu.
Kurzy probihaji na uzavienych plochach s vylouc¢enim ostatniho provozu. Klient se
béhem kurzu musi fidit pokyny potadatele a jinych osob, které na pribchu akce s
potadatelem spolupracuji. Klient si je védom toho a souhlasi s tim, Ze program akce
a pripadné zmény jsou pln€¢ v kompetenci pofadatele a je povinen absolvovat
veSkera skoleni €i instruktdze, zajisténé poradatelem pro ucely zajiSténi bezpecnosti
prabehu kurzu nebo ucelim jinym dle uvazeni poradatele. Klient si je védom, ze
poradatel miize zménit nebo zrusit jednotlivé terminy kurz (napi. z duvodu
povétrnostnich podminek). V piipadé zruSeni kurzu, bude klientovi nabidnut
nahradni termin nebo vraceno 50% ceny kurzovného. Klient prohlasuje, Ze veSkeré
udaje pii registraci uvedl pravdivé a Gplné. Klient prohlasuje, Ze jeho motocykl
spliiuje veskeré podminky provozu na pozemnich komunikacich, tak jak je
stanovuje zdkon 56/2001sb. o podminkach provozu na pozemnich komunikacich,
ve znéni pozd¢jSich predpisii a Ze jeho motocykl je v bezvadném technickém stavu.
Klient si je védom, Ze pii nesplnéni téchto podminek nebude do kurzu ptipustén a

to bez naroku na vraceni kurzovného.
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X1. SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU
Klient souhlasi se shromazd’ovanim, uchovanim a zpracovanim osobnich udaja v
rozsahu jméno, ptijmeni, titul, datum narozeni, adresa trvalého pobytu, e-mailova
adresa, telefonni Cislo. (Osobni udaje) spravcem provozovatelem internetovych
stranek www.autoskolaradost.cz a www.motoskolaradost.cz spolecnosti Autoskola
Motoskola RADOST s.r.o. se sidlem. Stursova 416/15 Usti nad Labem 40001. Dale

jen Spravce, a to pro ucely ucasti na kurzech autoSkoly, motoskoly, akademie
profesiondlnich fidi¢i a akreditovaného stfediska ftidich, pfipadné zasilani
marketingovych informacich Spravce. Subjekt udaji prohlasuje a zarucCuje, Ze
veskeré jim sdélené Osobni udaje jsou piesné a pravdivé. Ze je si védom, Ze neni
povinen Osobni udaje poskytnout; tyto poskytuje dobrovolné, je si védom svych
prav podle § 12 (Pistup subjektu uidaji k informacim) a § 21 (Zadost o vysvétleni a
odstranéni nezddouciho stavu) zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaju.
A je si védom, Ze se miZze se svymi podnéty obratit pfimo na Spravce nebo Utad
pro ochranu osobnich udaji. V souladu s § 5 zdkona €. 101/2000 Sb. o ochrané
osobnich udajii jsou vSechny a dale pro tvorbu databaze subjektu zabyvajicich
vyukou a vycvikem a pro pfipadné marketingové tucely, jakoz i pro zasilani
informaci a nabidek sdéleni subjektu udaji prostfednictvim elektronickych
prostiedkt podle zdkona ¢. 480/2004 Sb., o nckterych sluzbach informaéni
spolecnosti, a to do doby, kdy subjekt tidajti pfimo a ucinné zasle Spravci informaci
o tom, Ze si nepieje, aby mu byly obchodni informace Spravcem nadale zasilany,
maximaln¢ vSak na dobu 10 (deseti) let. Spravce prohlasuje, ze bude shromazd’ovat
Osobni udaje v rozsahu nezbytném pro naplnéni stanoveného ucelu a zpracovavat
je pouze v souladu s u€elem, k némuz byly shromazdény. Zaméstnanci Spravce,
které zpracovavaji osobni udaje na zaklad¢ smlouvy se Sprdvcem a dalSi osoby
budou zachovavat ml¢enlivost o osobnich tidajich. Klienti osobnich udaji maji po
dobu platnosti souhlasu pravo piistupu ke zpracovavanym Osobnim tidajim, pravo

na opravu Osobnich Udaji, pravo na vysvétleni tykajici se zpracovani Osobnich
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udaji, pravo na odstranéni zdvadného stavu v pfipad¢€ neopravnéného zpracovani
Osobnich daji. Zadosti tykajici se Osobnich tdaji se podavaji u Spravce.
Nevyhovi-li Spravce zadosti, ma klient Gidaji pravo obratit se zadosti na Utad pro
ochranu osobnich udaja. V ptipad¢ vzniku Skody postupuje subjekt tidajii podle
zékona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik. Klient idajii nebo jina osoba dotCena
ochranou Osobnich udajii jsou opravnéni odvolat sviij souhlas se zpracovanim
Osobnich udaji nebo zasilanim obchodnich sdéleni vyslovnym, srozumitelnym a
urCitym projevem vule jakymkoliv technickym prosttedkem umozZiujicim
zaznamenani takového projevu (napf. pisemnym sdélenim, elektronicky nebo
telefonicky) na jakékoliv kontaktni spojeni Spravce. Kontaktni spojeni jsou
uvedena na webovych strankdch Spravce. Osobni tdaje klientem tdaji jsou v
rozsahu uvedeném klientem udajii zpracovavany manudlné v pisemné formé a

automatizované technickymi prostredky v sidle Spravce.

X11. POJISTENI
V cenach vycviku je zahrnuto zakonné pojisténi odpoveédnosti za Skody zplisobené
provozem motorového vozidla, se kterymi je provadén vycvik. Pfi ucasti na
kurzech konanych na soukromych plochach neplati zddnd zdkonnd ani soukroma

pojisténi vozidel. Pojisténi zdravotnich rizik je odpovédnosti klienta.

X1. ZAVERECNA USTANOVENI
Tyto VSeobecné obchodni a provozni podminky jsou platné od 1. Listopadu 2024.
Obsah téchto podminek mulze byt mezi autoSkolou a zadatelem individudlné
odchylné upraven vyluéné pisemnou formou. Zadatel stvrzuje svym podpisem na
zadosti o tidi¢ské opravnéni, ze t€émto podminkam rozumi a v plném rozsahu je

akceptuje.
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